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e Wir lassen uns bewusst auf die jungen Menschen und Familien, die wir begleiten, ein. Wir sind
neugierig, wer diese Menschen sind, was sie ausmacht, wie sie gestarkt werden kénnen. Wir
bauen Beziehungen auf und pflegen diese, ohne Angst vor Nahe, Schwachen, Krisen und offe-
nen Fragen.

e Wir bringen unsere Personlichkeit und unser Potential sowie unser Fachwissen und unsere Ar-
beitserfahrungen ein, um die jungen Menschen und Familien zu begleiten und reflektieren
dies stetig.

e Inunserer integrativen Arbeit stehen der Respekt und die Offenheit gegenliber den jungen Men-
schen und ihren Familien und ihrem Umfeld, die Authentizitat unseres Handelns und eine koha-
rente und klare Haltung im Vordergrund.

e Professionelles Handeln bedeutet fiir uns, dass wir uns in jeder Situation auf unser fachliches Wis-
sen und unsere Erfahrung stiitzen. Wir wissen, warum wir was tun, und wir holen uns Unterstiit-
zung, wo dies forderlich ist. Wir nutzen verschiedene Formen der Reflexion, um unser Handeln zu
Uberprifen.

e Qualifutura bieten einen Lern- und Lebensraum fiir junge Menschen und Familien aus unter-
schiedlichen Kulturen. Wir wollen Qualifutura als Ort des Austausches und des gemeinsamen
Wachsens in unserer Verschiedenartigkeit férdern und festigen.

e Wir sind Uiberzeugt, dass unsere Umgebung unsere Sozialisation und unser Lernen pragen und
wir auf unsere Umwelt Einfluss haben. Deshalb gestalten wir eine lernférdernde, bestarkende
und motivierende Atmosphare. Wir unterstiitzen die jungen Menschen und Familien in der
Auseinandersetzung mit ihrem Umfeld.

e Gesellschaftliche Strukturen beglinstigen und behindern gewisse Voraussetzungen. Wir sind
uns bewusst, dass die Mehrheit unserer jungen Menschen und Familien von diesen Strukturen
benachteiligt werden. Die Herausforderungen, die sich in den Begleitungen zeigen, erfordern
von uns ein Bewusstsein fiir diese Ungerechtigkeiten und Einsatz fiir das Schaffen gerechterer
Rahmenbedingungen.

e Wir nehmen die individuellen Kenntnisse, Fahigkeiten und Geflihle der jungen Menschen und
Familien ernst und beziehen den biografischen Hintergrund mit ein. Um den verschiedenen
Personlichkeiten mit ihren Geschichten gerecht zu werden, bieten wir Theorie- und Metho-
denvielfalt entsprechend den Bediirfnissen und Moglichkeiten an.

e Um unserem Auftrag gerecht zu werden, ist eine enge Zusammenarbeit mit allen Beteiligten
unumganglich. Wir beziehen die verschiedenen Perspektiven und Anspriiche in unsere Beglei-
tungen mit ein. Wir erachten die interdisziplindre Zusammenarbeit als Schliissel fiir eine er-
folgreiche Tatigkeit.

e  Wir pflegen die Zusammenarbeit mit externen Fachpersonen im Sinne der Kooperation und
Erganzung. Wir wiinschen uns einen kritischen Fachaustausch in der Zusammenarbeit mit an-
deren Stellen.

e Als Organisation vertreten wir ein humanistisches Menschenbild und sind konfessionell neut-
ral.

e Der Betrieb soll wirtschaftlich nachhaltig sein. Wir arbeiten nicht primar gewinnorientiert.
Wirtschaftliche Gewinne investieren wir in unsere Organisation, unsere Mitarbeitenden und in
die qualitative Weiterentwicklung unserer Arbeit.

e Wir sind eine lernende Organisation, die sich stetig weiterentwickelt, ihre Arbeit kritisch Giber-
prift und sich den inneren und dusseren Veranderungen, wenn notig und sinnvoll, anpasst.

e Wir legen Wert auf gut ausgebildete, fachlich qualifizierte Mitarbeitende. Sie erhalten einen
aufgabengerechten Gestaltungs- und Entwicklungsspielraum. Weiterbildungen werden gefor-
dert. Transparente Anstellungsbedingungen férdern die Mitarbeitendenzufriedenheit und un-
terstiitzen die psychische und physische Gesundheit.
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e Die Perspektive der Mitarbeiter:innen hat Gewicht und wird aktiv in Entwicklungs- und Ent-
scheidungsprozesse mit einbezogen.

e Qualifutura beteiligt sich aktiv an Diskussionen zu sozial- und bildungspolitischen Themen und
bezieht Stellung.

e Qualifutura handelt im Sinne der 6kologischen Nachhaltigkeit und verhalt sich sensibel im Um-
gang mit Ressourcen im Wissen um deren Begrenztheit und im Verstandnis eines grosseren
Ganzen, dem wir Sorge tragen wollen.

e Qualifutura legt grossen Wert auf Diskretion und den Persdnlichkeitsschutz aller Beteiligten
und orientiert sich dabei an geltendem Recht.

e Qualifutura setzt sich kritisch mit den Auswirkungen der Digitalisierung auf unsere Gesell-
schaft, Okologie und Organisation auseinander und iibernehmen Verantwortung in der Um-
setzung.
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